Pasos para obtener la clave y contrasena
de la red RIU

Estudiantes:

Ser estudiante inscrito en el correspondiente periodo escolar y contar con tirade
materias vigente.

Tener con un equipo de computo portatil (laptop, pda, celular con wi-fi) que cuente con
las especificaciones técnicas requeridas para la conexién y la configuracién
correspondiente.

Si te encuentras inscrito en alguno de los niveles de la UNAM (medio superior,
licenciatura, posgrado) y tienes numero de cuenta:

- Obtén una cuenta de correo @comunidad.unam.mx en www.comunidad.unam.mx

- Ingresa a www.servicios.unam, registrate y obtén el Registro Institucional.

- Visitar www.riu.unam.mx y tramitar la Red Inalambrica Universitaria.

Profesores y Administrativos:

A todos los académicos, investigadores, trabajadores o administrativos de la
UNAM

Si desea obtener el servicio de la RIU, necesita realizar los siguientes pasos:

- Obtener una cuenta de correo @comunidad.unam.mx en www.comunidad.unam.mx

- Ingresar a www.servicios.unam.mx y obtener el Registro Institucional.

- Visitar www.riu.unam.mx y tramitar la Red Inalambrica Universitaria.



http://www.comunidad.unam.mx/
http://www.servicios.unam/
http://www.riu.unam.mx/RIU/entrada.jsp
http://www.comunidad.unam.mx/
http://www.servicios.unam.mx/
http://www.riu.unam.mx/RIU/entrada.jsp

Invitados:

Si te encuentras inscrito en alguno de los niveles de la UNAM como Invitado:

- Acude a la ventanilla del centro de Atencion a usuarios (1) con la siguiente
documentacion:

- Copia de Comprobante de estudios (tira de materias, inscripcion, carta de
aceptacion)

- Copia de Identificacion con fotografia (pasaporte, IFE, licencia de conducir)

(1) Ventanilla del Centro de Atencidn a Usuarios (Lunes a viernes de 10:00 a 15:00 hrs. y de 17:00 a 18:40
hrs.)

Nota: La documentacién se recibira hasta las 14:40 hrs y 18:40 hrs respectivamente.

Direccion General de COmputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Circuito Exterior, Frente a la Facultad de Contaduria y Administracion.

Ciudad Universitaria.

Configuracion de la red RIU

http://www.riu.unam.mx/fags/fag.htm

o0 visita la pagina de los manuales de los dispositivos

http://www.riu.unam.mx/ayuda/configur.htm



http://www.riu.unam.mx/faqs/faq.htm
http://www.riu.unam.mx/ayuda/configur.htm

