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ENERGY STAR

Disefiada para utilizar solamente detergentes
de alto rendimiento (HE).



SEGURIDAD DE LA LAVADORA

lesion a usted y a los demas.

A PELIGRO
A ADVERTENCIA

Su seguridad y la seguridad de los demas es muy importante.

Hemos incluido muchos mensajes importantes de seguridad en este manual y en su electrodoméstico.
Lea y obedezca siempre todos los mensajes de seguridad.

Este es el simbolo de advertencia de seguridad.
Este simbolo le llama la atencidn sobre peligros potenciales que pueden ocasionar la muerte o una

Todos los mensajes de seguridad iran a continuacion del simbolo de advertencia de seguridad
y de la palabra “PELIGRO” o “ADVERTENCIA”. Estas palabras significan:

Si no sigue las instrucciones de inmediato, usted
puede morir o sufrir una lesion grave.

Si no sigue las instrucciones, usted puede morir
o sufrir una lesién grave.

Todos los mensajes de seguridad le diran el peligro potencial, le diran como reducir las posibilidades de sufrir
una lesion y lo que puede suceder si no se siguen las instrucciones.

precauciones basicas, incluyendo las siguientes:

B | ea todas las instrucciones antes de usar la
lavadora.

B No lave articulos que hayan sido previamente
limpiados, lavados, remojados o humedecidos con
gasolina, solventes para lavar en seco, u otras
sustancias inflamables o explosivas ya que éstas
emanan vapores que podrian encenderse o0 causar
una explosion.

B No agregue gasolina, solventes para lavar en seco,
u otras sustancias inflamables o explosivas al agua
de lavado. Estas sustancias emanan vapores que
podrian encenderse o causar una explosion.

B En ciertas condiciones, puede generarse gas
hidrégeno en un sistema de agua caliente que no se
haya usado por dos semanas o un periodo mayor.
EL GAS HIDROGENO ES EXPLOSIVO. Si no se ha
usado el agua caliente durante dicho periodo, antes
de usar la lavadora, abra todos los grifos de agua
caliente y deje que corra el agua por varios minutos.
Esto liberara todo el gas hidrégeno que se haya
acumulado. Debido a la inflamabilidad de dicho gas,
no fume ni use una llama abierta durante este lapso.

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio, choque eléctrico o lesiones a personas al usar su lavadora, siga las

B No permita que los nifios jueguen encima o dentro de la

lavadora. Es necesario una supervision cuidadosa de los
nifios toda vez que se use la lavadora cerca de ellos.
Antes de poner la lavadora fuera de servicio o desecharla,
quitele la puerta o la tapa.

No introduzca las manos en la lavadora si el tambor, la
tina, o el agitador estan funcionando.

No instale ni almacene esta lavadora donde pudiese estar
sometida a la intemperie.

No trate de forzar los controles.

No repare ni cambie pieza alguna de la lavadora ni intente
realizar tarea alguna de servicio técnico, excepto cuando
asi se le indique especificamente en este manual o en
instrucciones de reparacion para el usuario publicadas,
que usted entienda y para cuya ejecucion cuente con la
habilidad necesaria.

Para obtener informacion respecto a las instrucciones de
conexion a tierra, consulte “Requisitos eléctricos” en las
instrucciones de instalacion.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

causantes de cancer.

Advertencias de la Proposicion 65 del estado de California:
ADVERTENCIA: Este producto contiene una o mas sustancias quimicas identificadas por el estado de California como

ADVERTENCIA: Este producto contiene una 0 mas sustancias quimicas identificadas por el estado de California como
causantes de defectos congénitos o algun otro tipo de dafios en la funcién reproductora.
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Limpieza con menos agua
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Lavadora de estilo
tradicional con agitador

Lavadora con bajo
nivel de agua

La diferencia mas llamativa en su nueva lavadora es el sistema
de lavado con placa de lavado y bajo nivel de agua. La lavadora
regula automaticamente el nivel del agua de acuerdo al tamafio
de la carga; no se necesita un selector de nivel de agua.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directemente sobre el centro de la placa de lavado; cuando
cargue, la placa de lavado debera estar visible.

A medida que la lavadora moja y mueve la carga, las prendas
se acomodan en la canasta y el nivel de las mismas se
asentara. Esto es normal y no indica que se deban agregar
mas prendas.

IMPORTANTE: No vera una canasta llena de agua como solia
ver en su lavadora anterior de estilo tradicional con agitador.
Es normal que parte de la carga quede por encima del nivel
de agua.

Deteccion automatica
del tamano de la carga

Una vez que ponga en marcha el ciclo, la tapa se asegurara
y la lavadora comenzara el proceso de deteccion para
determinar el nivel de agua adecuado para la carga.

Escuchara el motor haciendo girar la canasta con impulsos
cortos para mojar la carga por completo. Este método de
lavado con bajo nivel de agua usa menos agua y energia, en
comparacion con el estilo tradicional de lavadora con agitador.

Seleccion del detergente adecuado

Use solamente detergentes de alto rendimiento. El paquete
tendrd la indicaciéon “HE” o “High Efficiency” (Alto rendimiento).
El lavado con poca agua crea espuma en exceso con un
detergente comun que no sea HE. El uso de un detergente
comun probablemente derive en tiempos de ciclo mas
prolongados y menor rendimiento de enjuague. También
puede ocasionar fallas en los componentes y moho evidente.
Los detergentes de Alto rendimiento (HE) estan hechos para
producir la cantidad adecuada de espuma para el mejor
rendimiento. Siga las instrucciones del fabricante para
determinar la cantidad de detergente que debe usar.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE).

Limpieza concentrada

Una limpieza con bajo nivel de agua significa una limpieza
concentrada. En lugar de diluir el detergente como lo hace
una lavadora con agitador, esta lavadora aplica el detergente
directamente sobre la suciedad.

Sonidos normales
que puede esperar

En diferentes etapas del ciclo de lavado, podra escuchar
sonidos y ruidos que son diferentes a los de su lavadora
anterior. Por ejemplo, podra escuchar un chasquido y un
zumbido al comienzo del ciclo, cuando el seguro de la tapa
realiza una autoverificacién. Se escucharan distintos tipos

de zumbidos y runruneos mientras la placa de lavado mueve
la carga. Algunas veces no escuchara nada, ya que la lavadora
determina el nivel de agua adecuado para su carga y deja la
ropa en remojo por un tiempo.



PANEL DE CONTROL Y CARACTERISTICAS
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No todas las caracteristicas y ciclos estan disponibles en todos los modelos.

@ OPCIONES DE LOS CICLOS

BOTON DE POWER (Encendido)

Presione para ENCENDER la lavadora. El presionarlo

una vez cuando la lavadora esta encendida anularé el ciclo
actual. El presionarlo dos veces APAGARA la lavadora.

PERILLA DE CICLOS DE LAVADO

Gire la perilla de ciclos de lavado para seleccionar un
ciclo para su carga. Consulte “Guia de ciclos” para ver
descripciones detalladas de los ciclos.

PANTALLA DEL TIEMPO/ESTADO

La pantalla de Estimated Time Remaining (Tiempo estimado
restante) muestra el tiempo necesario para que se complete
el ciclo. Factores tales como el tamafio de la carga y la
presion del agua pueden afectar el tiempo que se muestra
en la pantalla. El sobrecargar, las cargas desequilibradas o
la espuma en exceso también pueden hacer que la lavadora
regule el tiempo del ciclo.

Si ha ajustado un retraso de inicio al ciclo, la pantalla de
Estimated Time Remaining (Tiempo estimado restante)
aparecera el tiempo de retraso ajustado.

Cuando el ciclo se haya completado, el indicador de DONE
(Listo) estara iluminado hasta que se abra la tapa.

El indicador de Lid Lock (Bloqueo de la tapa) indica que la
tapa esta asegurada y no se puede abrir. Si necesita abrir
la tapa, presione START/PAUSE (Inicio/Pausa). La tapa se
desbloqueara una vez que se haya detenido el movimiento
de la lavadora. Esto puede tomar varios minutos si la carga
estaba exprimiéndose a alta velocidad. Presione START/
PAUSE (Inicio/Pausa) nuevamente para volver a comenzar
el ciclo.

ECO MONITOR (Monitor ecolégico)

Su lavadora se ha disefiado especialmente para conservar
energia y agua. Cada ciclo, junto con cualquier opcién
seleccionada, tendra un consumo de energia y agua
diferente. Para utilizar el Eco Monitor (Monitor ecol6gico),
elija el mejor ciclo para la carga que va a lavar, luego ajuste
las opciones de temperatura y velocidad de exprimido para
mejorar el consumo de energia en ese ciclo.

BOTON DE START/PAUSE (Inicio/Pausa)
Presione para iniciar el ciclo seleccionado; presione
nuevamente para hacer una pausa en un ciclo.

BOTON DE CYCLE SIGNAL (Senal de ciclo)

Utilice esta opcion para regular el volumen de la sefial que
suena al final de un ciclo. Una sefal fuerte es Util para sacar
los articulos en cuanto se haya completado el ciclo.
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También puede afadir o quitar opciones para cada ciclo.
No todas las opciones se pueden utilizar con todos los
ciclos, y algunas estan prefijadas para funcionar con
ciertos ciclos.

OPCION ECOBOOST™ (Impulso ecolégico)

La opcioén del EcoBoost (Impulso ecoldgico) le permite
aumentar su ahorro de energia en los ciclos de lavado.
Cuando se utiliza esta opcidn, el ciclo de lavado utilizara
agua de lavado mas fria que la del ciclo seleccionado,

y puede aumentar la velocidad de exprimido para un
secado mas rapido.

EXTRA RINSE (Enjuague adicional)
Esta opcién se puede usar para agregar automaticamente
un segundo enjuague a la mayoria de los ciclos.

FABRIC SOFTENER DISPENSER

(Deposito de suavizante de telas)

Presione este botdn para establecer el dispensador
de suavizante de telas para afadir automaticamente

el suavizante de telas liquido a la carga en el momento
correcto.

@ MODIFICADORES DE LOS CICLOS

Cuando selecciona un ciclo, se encenderan sus ajustes
por defecto.

SOIL LEVEL (Nivel de suciedad)

El nivel de suciedad (tiempo de lavado) esta prefijado
para cada ciclo de lavado. Cuando usted presione el
botdn de Soil Level (Nivel de suciedad), el tiempo del ciclo
(en minutos) aumentara o disminuira en la pantalla de
Estimated Time Remaining (Tiempo estimado restante),

y aparecera un tiempo de lavado diferente.

Para la mayoria de las cargas, utilice el nivel de suciedad
que esta prefijado con el ciclo que ha seleccionado.

Para telas resistentes y telas con suciedad profunda,
presione SOIL LEVEL (Nivel de suciedad) para seleccionar
mas tiempo de lavado, si fuera necesario. Para las telas
delicadas y telas con poca suciedad, presione SOIL
LEVEL (Nivel de suciedad) para seleccionar menos
tiempo de lavado, si fuera necesario. Un ajuste de nivel
de suciedad mas bajo ayuda a reducir los enredos y

la formacion de arrugas.



SPIN SPEED (Velocidad de exprimido)

Esta lavadora selecciona automaticamente la velocidad

de exprimido segun el ciclo seleccionado. Las velocidades
prefijadas pueden cambiarse. No todas las velocidades de
exprimido estan disponibles con todos los ciclos.

e |Las velocidades de exprimido mas rapidas proveen
tiempos de secado mas cortos, pero pueden aumentar
la formacion de arrugas en su carga.

e Las velocidades de exprimido mas bajas disminuyen
las arrugas, pero dejaran su carga mas humeda.

WASH TEMP (Temperatura de lavado)

El Temperature Control (Control de Temperatura) detecta
y mantiene temperaturas de agua uniformes, regulando
el agua fria y caliente que entra.

Seleccione una temperatura de lavado segun el tipo de
tela que esté lavando y el nivel de suciedad. Para obtener
los mejores resultados y siguiendo las instrucciones de
las etiquetas de las prendas, use el agua de lavado mas
caliente que las telas puedan resistir.

e El agua tibia y caliente tendra una temperatura menor
a la que su lavadora anterior proveia.

e Aun en ajustes de agua fria, un poco de agua tibia
puede agregarse a la lavadora para mantener una
temperatura minima.

Para activar o desactivar los sonidos de los botones:

Con la lavadora apagada (antes de oprimir el boton de
Encendido (Power)), presione los siguientes botones
dentro de los 5 segundos: Control de temperatura

(Wash Temp) - Sefial de ciclo (Cycle Signal) - Control de
temperatura (Wash Temp) - Sefal de ciclo (Cycle Signal).
La lavadora hara un solo pitido cuando se ha completado
el proceso.

NOTA:

¢ El botén de sefal de ciclo (Cycle Signal) seguira
funcionando, incluso si se han desactivado los sonidos
de los botones.

¢ Independientemente de cudles sean sus preferencias,
seguiran vigentes después de un corte de energia.

e |Los sonidos de ajuste por defecto estan activados.

Depésitos

B\

Depésito de detergente de alto rendimiento “HE”

Agregue detergente liquido o en polvo de Alto rendimiento
(HE) en este compartimiento para su ciclo de lavado
principal.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE).

Depésito del blanqueador liquido con cloro

El depésito tiene una capacidad para hasta

3/4 taza (180 ml) de blanqueador liquido con cloro.

El blanqueador se diluira y distribuira automaticamente
en el momento 6ptimo durante el ciclo de lavado. Este
depdsito no puede diluir blanqueador en polvo.

NOTA: Llene el depésito solamente con blanqueador
liquido con cloro.

Depésito de suavizante liquido de telas

Si lo desea, vierta la cantidad medida del suavizante de
telas liquido en el depdsito de suavizante de telas liquido.
Sera distribuido automaticamente en el momento 6ptimo,
cuando se seleccione la opcion de Fabric Softener
(Suavizante de telas).

e Use solamente suavizante de telas liquido en este
depdsito.



GUIA DE CICLOS

Los ajustes y las opciones que se muestran en negrita son los ajustes por defecto para ese ciclo.

Para lograr el mejor cuidado de las telas, elija el ciclo que sea el mas adecuado para la carga que va a lavar.

Si va a utilizar el Monitor ecoldgico (Eco Monitor), ajuste la temperatura y la velocidad de exprimido de ese ciclo,
para mejorar el consumo de energia.

No todos los ciclos y opciones estan disponibles en todos los modelos.

[ Articulos Ciclo: Temperatura | Velocidad de | Nivel de Opciones Detalles de los ciclos: )
alavar: de Lavado*: exprimido: | suciedad: | disponibles:
Prendas Quick Wash Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para lavar cargas pequefas
ligeramente (Lavado Warm Medium Normal | Fabric Softener | de 2 a 3 prendas con suciedad ligera que
sucias rapido) Cool Low Medium necesite de prisa. Este ciclo combina una
Cold Light agitacion rapida, un tiempo de lavado mas
corto y un exprimido a velocidad alta para
acortar el tiempo de secado.
Seda lavable Handwash Warm Medium Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para las prendas delicadas
amaquina, Delicate Cool Low Normal | Fabric Softener | lavables a maquina. Este ciclo usa una
telas de lavado (Lavado a Cold Medium accién de lavado intermitente con agua
amanoy lana mano Light fresca y un exprimido lento, para el cuidado
Ropa delicado de articulos finos lavables y evitar
delicada) el encogimiento. Coloque los articulos
pequefios en bolsas de malla antes de
lavarlos.
Ropa atlética Active Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para lavar cargas de telas
y de alto Wear Warm Medium Normal EcoBoost™ | que no necesiten plancharse, tales como
rendimiento (Ropa Cool Low Medium | Fabric Softener | camisas deportivas y otra ropa deportiva.
deportiva) Cold Light
Sabanas Sheets Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para lavar sabanas. Este
con suciedad (Sabanas) Warm Medium Normal EcoBoost™ | ciclo utiliza agua adicional y una accién de
normal Cool Low Medium | Fabric Softener | lavado especial para que las sabanas no se
Cold Light enrollen tanto.
Telas Perm Press Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para ropa de oficina con
inarrugables Casual Warm Medium Normal EcoBoost™ | suciedad ligera. El ciclo utiliza un lavado
(Planchado Cool Low Medium | Fabric Softener | tibio, un enfriamiento y una velocidad de
permanente Cold Light exprimido media para una mejor reduccion
Informal) de las arrugas.
Algodén, Normal Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para limpiar las prendas
lino y cargas Warm Medium Normal** EcoBoost™ | de algoddn y cargas de telas mixtas con
de prendas Cool Medium | Fabric Softener | suciedad normal. Pueden regularse los
mezcladas Cold Light ajustes por defecto segln se necesite.
Prendas de colores | Cold Wash Cold High Heavy Extra Rinse | Este ciclo se uso el agua de lavado en frio
vivos (Lavado en Medium Normal EcoBoost™ |y una solucién de detergente concentrado
u oscuros de frio) Low Medium | Fabric Softener | con suavidad levantar las manchas y el
algodon, linoy Light cuidado de las telas. Los ajustes pueden
cargas de informal ajustarse como se desee, pero debe usar
y mezcladas sélo los ajustes de agua fria.
Articulos Bulky Items Hot Medium Heavy Extra Rinse | Este ciclo esta disefiado para articulos
grandes (Articulos Warm Low Normal EcoBoost™ | grandes que no absorben el agua
como bolsas voluminosos) Cool Medium | Fabric Softener | facilmente tales como edredones,
para dormir, Cold Light almohadas y chaquetas rellenas de
edredones poliéster. Este ciclo utiliza un remojo
pequenos, inicial para saturar completamente el (los)
chaquetas articulo(s).
Telas Heavy Duty Hot High Heavy Extra Rinse | Use este ciclo para cargas de algodon
resistentes, (Intenso) Warm Medium Normal EcoBoost™ | pesadas o con mucha suciedad. Este
prendas que Cool Low Medium | Fabric Softener | ciclo combina una accion de lavado a
no destifien Cold Light alta velocidad, un tiempo de lavado mas

prolongado y un exprimido a velocidad
extra alta para acortar el tiempo de secado.
Regule los ajustes de temperatura segun
sea necesario.

* Temperaturas de lavado varian de acuerdo con el ajuste del ciclo seleccionado. Todos los ajustes del ciclo tienen un enjuague con agua fria.
** No todos los modelos por defecto al ajuste del mismo Nivel de suciedad. Algunos modelos por defecto a Medio en este ciclo.

Opciones de

Temperatura de lavado:

Hot (Caliente)
Warm (Tibia)
Cool (Fresca)
Cold (Fria)

6

Opciones de

Velocidad de exprimido:

High (Alta)
Medium (Media)
Low (Baja)

Opciones de

Nivel de suciedad:

Heavy (Intensa)

Normal

Medium (Media)
Light (Ligera)

Opciones disponibles:

Extra Rinse (Enjuague adicional)
EcoBoost™ (Impulso ecoldgico)
Fabric Softener (Suavizante de telas)



GUIA DE CICLOS

Los ajustes y las opciones que se muestran en negrita son los ajustes por defecto para ese ciclo.

Para lograr el mejor cuidado de las telas, elija el ciclo que sea el mas adecuado para la carga que va a lavar.

Si va a utilizar el Monitor ecolégico (Eco Monitor), ajuste la temperatura y la velocidad de exprimido de ese ciclo,
para mejorar el consumo de energia.

No todos los ciclos y opciones estan disponibles en todos los modelos.

[ Articulos Ciclo: Temperatura | Velocidad de | Nivel de Opciones Detalles de los ciclos: )
alavar: de Lavado*: exprimido: | suciedad: | disponibles:
Telas blancas Whites Hot High Heavy Extra Rinse | En este ciclo se agrega el blanqueador
con suciedad (Ropa Warm Medium Normal EcoBoost™ | liquido con cloro a la carga en el momento
blanca) Cool Low Medium | Fabric Softener | adecuado para el blanqueamiento
Cold Light mejorado de las telas blancas sucias.
Ninguna prenda Clean EcoBoost™ | Use este ciclo cada 30 lavados para
en la lavadora Washer with mantener el interior de su lavadora fresco
affresh® y limpio. Este ciclo usa un nivel de agua
(Limpiar maés alto. Uselo con la tableta limpiadora
la lavadora para lavadoras aﬁresh®_o con blanqueador
con liquido con cloro, para limpiar a fondo
o el interior de su lavadora. Este ciclo no
affresh®) debe interrumpirse. Vea “Cuidado de la
lavadora”.
IMPORTANTE: No coloque prendas ni
otros articulos en la lavadora durante
el ciclo de Clean Washer with affresh®
(Limpiar la lavadora con affresh®). Use este
ciclo con la tina de lavado vacia.
Telas con suciedad Soak Warm Heavy EcoBoost™ | Use este ciclo para absorber manchas
profunda (Remojo) Cool Normal pequefas de las manchas en las telas.
Cold Medium Después de tiempo ha expirado, la
Light lavadora se desaguara pero no exprimira 'y

se escuchard un tono. Para establecer un
ciclo de seguimiento, agregue detergente
adicional y seleccione un ciclo basado en
el tipo de tejido.

Para los modelos

con posiciones de mando separado para Enjuague y exprimido y Desaglie y exprimido:

Trajes de bafio, Rinse High EcoBoost™ | Este ciclo utiliza un exprimido a alta

articulos que & Spin Medium Fabric Softener | velocidad. Para algunas telas, podria

sblo necesiten (Enjuague y Low regular la velocidad de exprimido a un

enjuagarse exprimido) ajuste mas bajo.

Carga de ropa Drain & Spin High Use este ciclo para hacer girar el exceso

mojada (Desagie y Medium de agua de una carga. Este ciclo se drena
exprimido) Low el agua y hace girar a alta velocidad. La

velocidad del exprimido es regulable.

Para los modelos

con posicion del ciclo de Enjuague/Desagiie y exprimido:

Trajes de bafio, Rinse/ High EcoBoost™ | Este ciclo utiliza un exprimido a alta
articulos que Drain & Spin Medium Fabric Softener | velocidad. Para algunas telas, podria
s6lo necesiten (Enjuague/ Low regular la velocidad de exprimido a un
enjuagarse Desagie y ajuste mas bajo.
exprimido)
Carga de ropa Rinse/ High Para seleccionarlo, elija Rinse/Drain &
mojada Drain & Spin Medium Spin (Enjuague/Desagliie y exprimido)
(Enjuague/ Low y apague Extra Rinse (Enjuague
Desagiie y adicional). Use este ciclo para sacar el
exprimido) exceso de agua de una carga. En este

ciclo hay un desagle y un exprimido a
velocidad alta. La velocidad del exprimido
es regulable.

* Temperaturas de lavado varian de acuerdo con el ajuste del ciclo seleccionado. Todos los ajustes del ciclo tienen un enjuague con agua fria.

Opciones de

Temperatura de lavado:

Hot (Caliente)
Warm (Tibia)
Cool (Fresca)
Cold (Fria)

Opciones de

Velocidad de exprimido:

High (Alta)
Medium (Media)
Low (Baja)

Opciones de

Nivel de suciedad:

Heavy (Intensa)

Normal

Medium (Media)
Light (Ligera)

Opciones disponibles:

Extra Rinse (Enjuague adicional)
EcoBoost™ (Impulso ecoldgico)
Fabric Softener (Suavizante de telas)



USO DE SU LAVADORA

Y

Peligro de Choque Eléctrico

Peligro de Incendio

Nunca coloque en la lavadora articulos que estén
humedecidos con gasolina o cualquier otro
liquido inflamable.

Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de
3 terminales.

. L No quite la terminal de conexidn a tierra.
Ninguna lavadora puede eliminar completamente

el aceite. No use un adaptador.

No seque ninguin articulo que haya tenido alguna vez No use un cable eléctrico de extension.
cualquier tipo de aceite (incluyendo aceites de cocina). No seguir estas instrucciones puede ocasionar
No seguir estas instrucciones puede ocasionar la muerte, incendio o choque eléctrico.

la muerte, explosion o incendio.

4 )

/
1. Separe y prepare su ropa 2 Agregue los productos de
lavanderia

e Vacie los bolsillos. Las monedas, los botones o cualquier
objeto pequefio puede pasar debajo de la placa de lavado
y atorarse, provocando sonidos no esperados.

e Separe los articulos segun el ciclo recomendado, la
temperatura del agua y la resistencia a perder el color.

e Separe los articulos con mucha suciedad de los que Agregue una cantidad medida de detergente o un paquete
tienen poca suciedad. de lavanderia de una dosis Unica dentro de la canasta.

e Separe los articulos delicados de las telas resistentes. Si va a usar productos para realzar el lavado tales como Oxi,

e No seque los articulos si ain hay manchas después blanqueador no decolorante o cristales de suavizante de

telas, agréguelos al fondo de la canasta de la lavadora antes

del lavado; el calor puede hacer las manchas permanentes.
de agregar las prendas.

¢ Trate las manchas inmediatamente.

e Cierre los zipers, ajuste los corchetes, amarre los cordones
y las fajas. Quite todo adorno y ornamento que no sea lavable.

e Remiende lo que esté roto y desgarrado para evitar mas
dafos a los articulos durante el lavado.

NOTA: Siga las instrucciones del fabricante para determinar
la cantidad de los productos de lavanderia que debe usar.

Consejos utiles:

e Cuando lave articulos a prueba o resistentes al agua,
coléquelos de modo parejo. Consulte “Guia de ciclos”
para obtener consejos y mas informacién acerca del ciclo
de Bulky Items (Articulos voluminosos).

e Use bolsas de malla para ayudar a evitar los enredos
cuando lave articulos delicados o pequefios.

e Vuelva al revés las prendas de tejido para evitar que se formen
motitas. Separe las prendas que sueltan pelusa de las que la
atraen. A las prendas de telas sintéticas, los tejidos y la pana
se les pegara la pelusa de las toallas, los tapetes y la felpilla.

NOTA: Siempre lea y siga las instrucciones de cuidado
de las telas para evitar dafos a sus prendas.
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(- 3. Cargue las prendas en la Iavadq

Cargue las prendas de modo uniforme
en montones flojos alrededor de la
placa de lavado. No cargue las prendas

directamente sobre el centro de la placa

de lavado; cuando cargue, el centro de
la placa de lavado debera estar visible. Pruebe mezclar prendas
de distintos tamafios para reducir los enredos.

IMPORTANTE: Las prendas deben moverse libremente para una
mejor limpieza y para reducir la formacion de arrugas y enredos.

NOTA: No agregue los paquetes de detergente de lavanderia
de una dosis Unica, blanqueador no decolorante, los productos
Oxi o cristales de suavizante de telas a los depdsitos. No
distribuiran correctamente.

/
4. Agregue detergente HE al depésito

Depdsito del detergente
\ | —

Agregue una cantidad medida
de detergente HE en el depdsito
del detergente.

IMPORTANTE: Use solamente detergentes de alto rendimiento.
El paquete tendra la marca “HE” o “High Efficiency” (Alto
rendimiento). El lavado con poca agua crea espuma

en exceso con un detergente regular que no sea HE. El uso
de un detergente comun probablemente derive en tiempos
de ciclo mas prolongados y menor rendimiento de enjuague.
También puede ocasionar fallas en los componentes y moho
evidente. Los detergentes de alto rendimiento HE estan
hechos para producir la cantidad adecuada de espuma para
el mejor rendimiento. Siga las instrucciones del fabricante
para determinar la cantidad de detergente que debe usar.

CONSEJO UTIL: Vea “Mantenimiento de la lavadora”
para obtener informacion acerca del método recomendado
de limpieza de los depésitos de la lavadora.

/
5. Agregue blanqueador liquido
con cloro al depésito

Depésito del blanqueador
liquido con cloro

No lo sobrellene, diluya ni utilice mas de 3/4 taza (180 ml). No
utilice blanqueador no decolorante ni productos Oxi en el mismo
ciclo con blanqueador liquido con cloro.

/
6. Agregue suavizante de telas
al depésito

Depdsito de suavizante de telas

)

¢

Fabric
Softener
Dispenser

Vierta una cantidad medida de suavizante

de telas liquido en el depdsito. Siempre siga

las instrucciones del fabricante para usar la cantidad correcta
de suavizante de telas segun el tamano de la carga. Luego
seleccione la opcién de Fabric Softener (Suavizante de telas).

IMPORTANTE: La opcién de suavizante de telas se

debe seleccionar para asegurar la distribucion apropiada
en el momento oportuno durante el ciclo. No sobrellene
ni diluya. El sobrellenar el depésito hara que el suavizante
de telas se distribuya inmediatamente en la lavadora.

Si se selecciona la opcién de Extra Rinse (Enjuague adicional),
el suavizante de telas se distribuira en el enjuague final.

NOTA: No use bolas que distribuyen suavizante de telas
en esta lavadora. No distribuiran correctamente.



/
7. Presione POWER (Encendido)
para encender la lavadora

POWER

Presione y sostenga Encendido (POWER) para encender
la lavadora.

/
8. seleccione un ciclo

perm press

CASUAL

NORMAL

QUICK WASH
RINSE / CLEAN
DRAIN  SOAK  WASHER
&SPIN with agfresh

Est. Time Remaining

Done
mcg\)

Delay Wash Lid Lock

Gire la perilla de los ciclos
para elegir su ciclo de
lavado. Se iluminara el

/
9. Seleccione los modificadores
del ciclo, si lo desea

Heavy
Normal High
Medium

Light

Low

Medium

Hot
Warm
Cool
Cold

©® @

Soil Spin
Level Speed

Wash
Temp

Una vez que haya seleccionado un ciclo, los ajustes por
defecto de ese ciclo se iluminaran. Presione los botones de los
ajustes del ciclo para cambiar el Soil Level (Nivel de suciedad),
la Spin Speed (Velocidad de exprimido) y la Wash Temp
(Temperatura de lavado), si lo desea. No todos los ajustes
estan disponibles con todos los ciclos.

NOTA: Siempre lea y siga las instrucciones de cuidado
de las telas para evitar dafios a sus prendas.

Temperatura de lavado

Telas sugeridas

Hot (Caliente)

Se agrega un poco de agua
fria para ahorrar energia.

El agua estara mas fria que

la del ajuste del agua caliente
de su calentador de agua.

Ropa blanca y
de color pastel

Prendas durables
Suciedad profunda

Warm (Tibia)

Se agregara un poco de agua
fria, de modo que el agua estara
mas fria que el agua provista por
su lavadora anterior.

Colores vivos

Suciedad entre
moderada y ligera

Estimated Time Remaining

(Tiempo estimado restante)

con la duracién del ciclo. Es posible que note que el tiempo
se ajusta durante el ciclo. Esto es normal.

Si no desea comenzar un ciclo inmediatamente, puede elegir
la opcion de DELAY WASH (Lavado con retraso).

Para elegir el tiempo de retraso:

1. Presione el boton de DELAY WASH (Lavado con retraso)
para seleccionar el tiempo diferido deseado.

2. Presione START/PAUSE (Inicio/Pausa) para ajustar el retraso.

La cuenta regresiva de retraso se ha iniciado cuando la luz
START/PAUSE (Inicio/Pausa) deje de parpadear.

Para anular un ciclo con retraso:

1. Presione START/PAUSE (Inicio/Pausa) nuevamente
para comenzar un ciclo de lavado inmediatamente.

IMPORTANTE: Cuando retrase un ciclo, utilice solamente
detergente liquido HE en el depdsito. Los detergentes en polvo
pueden absorber la humedad de un ciclo anterior y aglutinarse
antes de que comience el ciclo de lavado.

10

Cool (Fresca)

Se agrega agua tibia para
ayudar a remover la suciedad
y a disolver el detergente.

Colores oscuros que
destifien o0 que se opacan

Suciedad ligera

Cold (Fria)

Puede se agrega agua tibia para
ayudar a remover la suciedad

y a disolver el detergente.

Colores oscuros que
destifien 0 que se opacan

Suciedad ligera




/
10. seleccione las opciones del ciclo

-

EcoBoost Off

Extra Fabric
Rinse Softener
Dispenser

Seleccione cualquier otra opcion de ciclo que desee agregar,
si no se ha fijado previamente. En algunos ciclos se agregaran
opciones automaticamente, tales como Extra Rinse (Enjuague
adicional). Estas opciones pueden apagarse si lo desea.
NOTA: No todas las opciones estan disponibles con todos
los ciclos.

/

11. Presione y sostenga START/
PAUSE (Inicio/Pausa) para
comenazar el ciclo de lavado

START

Pause

Presione el botdn de START/PAUSE (Inicio/Pausa)

para comenzar el ciclo de lavado. Cuando haya terminado
el ciclo, se encendera el indicador de DONE (Listo)

y se escuchara la sefial de fin de ciclo (si se ha fijado).
Saque las prendas a tiempo cuando se haya terminado

el ciclo para evitar olores, reducir la formacién de arrugas
y evitar que se herrumbren los gancho, zipers y broches

a presion de metal.

Como desbloquear la tapa para agregar prendas
Si usted necesita abrir la tapa para agregar 1 6 2 prendas:

Presione START/PAUSE (Inicio/Pausa); la tapa se
desbloqueara una vez que la lavadora haya dejado de
moverse. Esto puede tomar varios minutos si la carga
estaba exprimiéndose a alta velocidad. Luego cierre
la tapa y presione nuevamente START/PAUSE
(Inicio/Pausa) para volver a iniciar el ciclo.

Si se deja la tapa abierta por mas de 10 minutos,
el agua sera bombeada hacia fuera.

MANTENIMIENTO DE LA LAVADORA

MANGUERAS DE ENTRADA DE AGUA )

Reemplace las mangueras de entrada después de 5 afios
de uso para reducir el riesgo de que fallen. Inspeccione
periddicamente y cambie las mangueras si se hallan
protuberancias, torceduras, cortes, desgaste o pérdidas
de agua.

Cuando reemplace sus mangueras de entrada de agua,

anote la fecha de reposicién en la etiqueta con un marcador
permanente.

NOTA: Este lavadora no incluye mangueras de entrada. Vea
las “Instrucciones de instalacion” para mas informacion.

[

CUIDADO DE LA LAVADORA )

Recomendaciones para ayudar a que su lavadora

limpie y rinda de la mejor manera

1. Use siempre detergentes HE (Alto rendimiento) y siga
las instrucciones del fabricante de detergente HE acerca
de la cantidad de detergente HE a usar. Nunca use mas
de la cantidad recomendada, ya que puede acelerar la
acumulacion de residuos de detergente y suciedad en
la lavadora, lo que puede causar un olor no deseado.

2. Use a veces lavados con agua tibia o caliente (no
solamente lavados con agua fria), ya que los mismos
pueden hacer un mejor trabajo al controlar el ritmo
en el cual se acumulan la suciedad y el detergente.

3. Deje siempre la tapa de la lavadora abierta entre un uso
y otro, para ayudar a que se termine de secar la lavadora
y evitar la acumulacion de residuos causantes de olores.

Limpieza de la lavadora de carga superior

Lea estas instrucciones completamente antes de comenzar
el proceso de limpieza de rutina que se recomienda a
continuacioén. El procedimiento de mantenimiento de la
lavadora debera efectuarse una vez al mes o cada 30
ciclos de lavado como minimo, lo primero que ocurra, para
controlar el ritmo en el cual puedan acumularse la suciedad
y el detergente en la lavadora.

Como limpiar el interior de la lavadora

Para mantener la lavadora libre de olores, siga las
instrucciones de uso detalladas arriba y utilice este
procedimiento mensual de limpieza que recomendamos
a continuacion:

Ciclo de Clean Washer (Limpiar la lavadora)
Esta lavadora tiene un ciclo especial que utiliza un mayor
volumen de agua, junto con el limpiador para lavadora
affresh® o blanqueador liquido con cloro, para limpiar
el interior de su lavadora.
Comience el procedimiento
1. Procedimiento del ciclo con limpiador para lavadora
affresh® (se recomienda para el mejor desempeio):
a. Abra la tapa de la lavadora y saque la ropa o articulos
de la misma.
b. Coloque una pastilla del limpiador para lavadora
affresh® en el fondo de la canasta de la lavadora.
c. No agregue la pastilla del limpiador para lavadora
affresh® al depdsito del detergente.
d. No agregue detergente ni ninguin otro producto quimico
a la lavadora cuando siga este procedimiento.
e. Cierre la tapa de la lavadora.
Seleccione el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar
la lavadora).

.—I\
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CUIDADO DE LA LAVADORA (cont.)

g. Presione el botén de START/PAUSE (Inicio/Pausa)
para comenzar el ciclo. A continuacién se describe
como funciona el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar
la lavadora).

NOTA: Para obtener los mejores resultados, no

interrumpa el ciclo. Si es necesario interrumpir el ciclo,

presione POWER/CANCEL (Encendido/Anulacion). (Para
los modelos sin botén de Power/Cancel [Encendido/

Anulacion], presione y sostenga START/PAUSE [Inicio/

Pausa] durante tres segundos). Después de que

se detenga el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar la

lavadora), ponga en marcha un ciclo de Rinse/Drain

& Spin (Enjuague/desaglie y exprimido) para enjuagar

el limpiador de la lavadora.

2. Procedimiento de blanqueador con cloro (alternativa):

a. Abra la tapa de la lavadora y saque la ropa o articulos
de la misma.

b. Agregue 1 taza (236 mL) de blanqueador liquido con
cloro al depésito del blanqueador.

NOTA: El usar mas blanqueador liquido con cloro de

lo recomendado anteriormente puede ocasionar dafios

en la lavadora con el paso del tiempo.

c. Cierre la tapa de la lavadora.

d. No agregue detergente ni ningun otro producto quimico
a la lavadora cuando siga este procedimiento.

e. Seleccione el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar
la lavadora).

f. Presione el botén de START/PAUSE (Inicio/Pausa)
para comenzar el ciclo. A continuacién se describe
como funciona el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar
la lavadora).

NOTA: Para obtener los mejores resultados, no

interrumpa el ciclo. Si es necesario interrumpir el ciclo,

presione POWER/CANCEL (Encendido/Anulacién). (Para
los modelos sin botén de Power/Cancel [Encendido/

Anulacion], presione y sostenga START/PAUSE [Inicio/

Pausa] durante tres segundos). Después de que

se detenga el ciclo de CLEAN WASHER (Limpiar la

lavadora), ponga en marcha un ciclo de Rinse/Drain

& Spin (Enjuague/desaguie y exprimido) para enjuagar

el limpiador de la lavadora.

Descripcion del funcionamiento del ciclo de Clean
Washer (Limpiar la lavadora):

1. Este ciclo llenara la lavadora de agua hasta un nivel mas
alto que los ciclos normales de lavado para enjuagar
arriba de la linea de agua de un ciclo normal.

2. Durante este ciclo, habra periodos de agitacion y
exprimido para eliminar mejor la suciedad.

Una vez que haya finalizado el ciclo, deje la tapa abierta

para que haya una mejor ventilacion y secado del interior

de la lavadora.

Limpieza de los depésitos

Después de usar la lavadora durante cierto tiempo, es
posible que encuentre acumulacién de residuos en los
depdsitos de la misma. Para quitar los restos de los
depdsitos, limpielos con un pafio humedo y seque con

una toalla. No intente sacar los depésitos ni el borde para
la limpieza. Los depdsitos y el borde no se pueden sacar.
Si su modelo tiene un cajon de depdsito, sin embargo,
saque el cajon y limpielo antes o después de poner en
marcha el ciclo de Clean Washer (Limpiar la lavadora).

Use un limpiador multiuso para superficies, si es necesario.

Coémo limpiar el exterior de la lavadora

Use un pafio suave y himedo o una esponja para limpiar
cualquier derrame. Utilice sélo limpiadores o jabones suaves
para limpiar las superficies externas de la lavadora.
IMPORTANTE: Para evitar daiar el acabado de la lavadora,
no use productos abrasivos.

/

CUIDADO DURANTE LA FALTA DE USO )
Y LAS VACACIONES

Ponga a funcionar su lavadora Unicamente cuando esté
en casa. Si va a mudarse o no va a usar la lavadora
durante cierto periodo, siga esos pasos:
1. Desenchufe la lavadora o desconecte el suministro
de energia a la misma.
2. Cierre el suministro de agua a la lavadora para evitar
inundaciones debidas a aumentos en la presion
del agua.

/

CUIDADO PARA EL ALMACENAMIENTO )

DURANTE EL INVIERNO

12

IMPORTANTE: Para evitar dafios, instale y guarde

la lavadora en un lugar donde no se congele. Debido

a que queda un poco de agua en las mangueras,

el congelamiento de la misma podria dafar la lavadora.
Si va a almacenar o mover su lavadora durante una
temporada de invierno riguroso, acondicionela para

el mismo.

Para acondicionar la lavadora para el invierno:

1. Cierre ambos grifos de agua; desconecte y escurra
el agua de las mangueras de llenado.

2. Vierta un 1 cuarto (1 L) de anticongelante tipo R.V.
en la canasta y ponga a funcionar la lavadora
en un ciclo de RINSE/DRAIN & SPIN (Enjuague/desaglie
y exprimido) durante unos 30 segundos para mezclar
el anticongelante con el agua restante.

3. Desenchufe la lavadora o desconecte el suministro
de energia.




/

TRANSPORTE DE LA LAVADORA

~

H W

. Cierre ambos grifos de agua. Desconecte y elimine

el agua de las mangueras de entrada de agua.

. Si se va a trasladar la lavadora durante una temporada

de invierno riguroso, siga las instrucciones descritas
en CUIDADO PARA EL ALMACENAMIENTO DURANTE
EL INVIERNO antes de la mudanza.

. Desconecte el desagtie del sistema de desagtie.
. Desenchufe el cable eléctrico
. Ponga las mangueras de entrada en el interior de la

canasta de la lavadora.

. Cuelgue el cable eléctrico y la manguera de desagle

sobre la consola y asegurelo con cinta adhesiva.

. Coloque el anillo de empaque de espuma de los

materiales de envio originales nuevamente en el interior
de la lavadora. Si no cuenta con el anillo de empaque,
coloque sabanas gruesas o toallas en la abertura

de la canasta. Cierre la tapa y coloque cinta sobre

la misma hacia el frente a la lavadora. Mantenga la tapa
pegada con cinta adhesiva hasta que se coloque

la lavadora en su nuevo lugar.

A ADVERTENCIA

%

Peligro de Choque Eléctrico

Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de
3 terminales.

No quite la terminal de conexidn a tierra.
No use un adaptador.
No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, incendio o choque eléctrico.

/

COMO REINSTALAR
O USAR LA LAVADORA NUEVAMENTE

Para reinstalar la lavadora después de la falta de uso,
vacaciones, almacenamiento durante el invierno
0 mudanza:

1. Consulte las Instrucciones de instalacion para ubicar,

nivelar y conectar la lavadora.

2. Antes de usar la lavadora nuevamente, péngala

a funcionar siguiendo el procedimiento recomendado
a continuacion:

Para volver a usar la lavadora:
1. Deje correr el agua por los tubos y las mangueras.

Vuelva a conectar las mangueras de entrada de agua.
Abra ambos grifos de agua.

2. Enchufe la lavadora o reconecte el suministro

de energia.

3. Ponga a funcionar la lavadora en el ciclo de BULKY

ITEMS (Articulos voluminosos) para limpiarla y para
quitar el anticongelante, de haberlo usado. Use
solamente un detergente de alto rendimiento (HE).
Use la mitad de la cantidad recomendada por el
fabricante para una carga de tamafio mediano.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

4 Pruebe primero las soluciones sugeridas aqui o visite nuestro sitio de internet en www.whirlpool.com/product_help - )
En Canadéa, www.whirlpool.ca, para obtener asistencia y posiblemente evitar una visita de servicio.

Si experimenta

Causas posibles

Solucién

Vibracion o desequilibrio

Vibracién, balanceo
o “caminata”

Es posible que las patas
no hagan contacto con
el piso y no estén seguras.

Las patas frontales y posteriores deberan estar en contacto
firme con el piso y la lavadora debera estar nivelada para
funcionar adecuadamente. Las tuercas fiadoras deberan estar
firmes contra la parte inferior de la carcasa.

Es posible que la lavadora
no esté nivelada.

Revise si el piso esta irregular o hundido. Si el piso no esta
parejo, el colocar una pieza de madera de 3/4" (19 mm) debajo
de la lavadora reducira el sonido.

Vea “Nivelacion de la lavadora” en las “Instrucciones de
instalacion”.

Vibracién durante

el exprimido o si la
lavadora se ha detenido
y todas las luces

del cuadrante estan
destellando

La carga puede
estar desequilibrada.

Cargue los articulos secos de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directamente sobre el centro de la placa de lavado. El agregar
articulos mojados o agregar mas agua a la canasta podria
causar un desequilibrio en la lavadora.

Evite lavar un solo articulo. Para lograr equilibrio, mezcle un
articulo como una alfombra o chaqueta de mezclilla con unos
pocos articulos adicionales. Si esta destellando el cuadrante,
redistribuya la carga, cierre la tapa y presione START/PAUSE
(Inicio/Pausa).

Use el ciclo de Bulky ltems (Articulos voluminosos) para los
articulos de tamafo grande no absorbentes, tales como
edredones o chaquetas rellenas de poliéster. Otros articulos
no son apropiados para el ciclo de Bulky ltems (Articulos
voluminosos). Vea “Guia de ciclos”.

El articulo o la carga no es adecuado para el ciclo seleccionado.
Vea “Guia de ciclos” y “Uso de la lavadora”.

Ruidos - Para ver cudles son los sonidos normales de funcionamiento, visite www.whirlpool.com/product_help.

Ruidos de chasquidos
o metalicos

Objetos atrapados en el sistema de
desagtie de la lavadora.

Vacie los bolsillos antes del lavado. Los articulos sueltos, tales
como monedas, podrian caer entre la canasta y la tina o bloquear
la bomba. Tal vez sea necesario solicitar servicio técnico para
quitar los articulos.

Es normal escuchar el ruido de los articulos de metal en las
prendas, tales como broches a presién de metal, hebillas o cierres
cuando tocan la canasta de acero inoxidable.

Gorgoteo o zumbido

La lavadora puede
estar desaguandose.

Es normal escuchar cuando la bomba hace un sonido continuo de
zumbido, con gorgoteos periddicos o repentinos, cuando salen los
ultimos restos de agua durante los ciclos de exprimido/desague.

Zumbido

Es posible que esté en marcha una
deteccién de la carga.

Puede ser que escuche el zumbido de los giros de deteccion
después de haber puesto en marcha la lavadora. Esto es normal.

Fugas de agua

Verifique que lo
siguiente esté instalado
adecuadamente:

La lavadora no esta nivelada.

Es posible se salpique agua de la canasta si la lavadora no esta
nivelada.

Las mangueras de llenado no estan
bien sujetas.

Apriete la conexion de la manguera de llenado.

Arandelas de la manguera de llenado.

Asegurese que estan debidamente colocadas las cuatro
arandelas planas de las mangueras de llenado.

Conexion de la manguera de
desague.

Jale la manguera de desagtie de la carcasa de la lavadora y
asegurela correctamente al tubo vertical o tina de lavadero.

No coloque cinta adhesiva sobre la abertura del desague.

Revise la plomeria de la casa para
ver si hay fugas, o si el fregadero o el
desagle esta obstruido.

Es posible que el agua se salga de un lavadero o tubo vertical
bloqueado. Revise toda la plomeria de la casa y fijese si hay
fugas de agua (tinas de lavadero, tubo de desagle, tubos de
aguay grifos).

No se ha cargado la lavadora
segun lo recomendado.

El cargar desequilibrado puede hacer que la canasta quede
desalineada y que salpique agua fuera de la tina. Vea “Uso de
la lavadora” para obtener instrucciones sobre como cargar.
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Si experimenta |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba

No hay suficiente agua
en la lavadora

La carga no esta completamente
cubierta en agua.

Este es el funcionamiento normal para una lavadora de Alto
rendimiento (HE) con nivel bajo de agua. La carga no estara
sumergida por completo en agua. La lavadora detecta los
tamanos de las cargas y agrega la cantidad correcta de agua
para la limpieza 6ptima. Vea “Qué hay de nuevo debajo

de la tapa”.

IMPORTANTE: No agregue mas agua a la lavadora. Si se agrega
agua, ésta levantara y separara las prendas de la placa de
lavado, lo que ocasionara una accién de limpieza menos eficaz.

La lavadora no funciona
o no se llena, la lavadora
se detiene

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Deberan sujetarse ambas mangueras y tener flujo de agua a la
valvula de llenado.

Los grifos de agua fria y caliente deben estar abiertos.

Revise que los filtros de la valvula de entrada no se hayan
obstruido.

Revise si hay torceduras en las mangueras de entrada, las
cuales pueden restringir el flujo de agua.

K-

3 terminales.

No use un adaptador.

Peligro de Choque Eléctrico
Conecte a un contacto de pared de conexion a tierra de

No quite la terminal de conexién a tierra.

No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar
la muerte, incendio o choque eléctrico.

Si experimenta

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

La lavadora no funciona
o no se llena, la lavadora
se detiene

Verifique que el suministro
eléctrico sea el adecuado.

Conecte el cable eléctrico a un contacto de pared de conexién
a tierra de 3 terminales.

No use un cable eléctrico de extension.

Cercitérese de que haya suministro eléctrico en el contacto.

Reposicione el cortacircuitos si se ha disparado. Reemplace
los fusibles que se hayan quemado.

NOTA: Si los problemas contintdan, contacte a un electricista.

Funcionamiento normal
de la lavadora.

La tapa debera estar cerrada para que funcione la lavadora.

La lavadora hara una pausa durante ciertas fases del ciclo. No
interrumpa el ciclo.

Es posible que la lavadora se haya detenido para reducir la
espuma.
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Si experimenta

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

La lavadora no funciona
o no se llena, la lavadora
se detiene (cont.)

Puede ser que la lavadora se haya
cargado de manera apretada.

Saque varios articulos, vuelva a arreglar la carga uniformemente
en montones flojos alrededor de la placa de lavado. No cargue
las prendas directamente sobre el centro de la placa de lavado.
Cierre la tapa y presione START/PAUSE (Inicio/Pausa).

Agregue solamente 1 ¢ 2 articulos adicionales después de que
haya comenzado el ciclo.

No agregue mas agua a la lavadora.

No se esta usando detergente de
Alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE). La
espuma que producen los detergentes comunes puede
enlentecer la lavadora o detenerla. Mida siempre el detergente y
siga las instrucciones del mismo segun los requisitos de la carga.

Para quitar la espuma, anule el ciclo. Seleccione RINSE/DRAIN
& SPIN (Enjuague/desagliie y exprimido). Seleccione el ciclo que
desee. Presione START/PAUSE (Inicio/Pausa). No agregue mas
detergente.

La lavadora no desagua/
exprime, las cargas
todavia estdn humedas

Vacie los bolsillos y use bolsas para
prendas para los articulos pequefos.

Es posible que los articulos pequefios hayan quedado atrapados
en la bomba o entre la canasta y la tina, lo que puede enlentecer
el desaglie.

Uso de ciclos con una velocidad mas
lenta de exprimido.

Los ciclos con velocidades de exprimido mas bajas quitan menos
agua que los ciclos con velocidades de exprimido mas altas. Use
el ciclo/la velocidad de exprimido recomendado para la prenda.

La lavadora puede estar cargada de
manera apretada o desequilibrada.

El cargar apretadamente o las cargas desequilibradas
posiblemente no permitiran que la lavadora exprima
correctamente, dejando la carga mas mojada de lo normal.
Distribuya la carga mojada de modo uniforme para que pueda girar
en equilibrio. Seleccione RINSE/DRAIN & SPIN (Enjuague/desaglie
y exprimido) para eliminar el exceso de agua. Vea “Uso de la
lavadora” para obtener recomendaciones sobre como cargar.

Revise la plomeria para ver si esta
instalada la manguera de desague.
La manguera de desaglie se
extiende en el tubo vertical a mas
de 4,5" (114 mm).

Revise la manguera de desagle para ver si esta instalada
correctamente. Use el molde de la manguera de desagle y
sujételo bien al tubo vertical o a la tina. No ponga cinta adhesiva
sobre la abertura del desaglie. Baje la manguera de desagle si
el extremo estd a méas de 96" (2,4 m) por encima del piso. Quite
lo que esté obstruyendo la manguera de desagtie.

No se esta usando detergente de
Alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

La espuma producida por el detergente comun, o usar
demasiado detergente, puede enlentecer o detener el desagie o
el exprimido. Use solamente un detergente de Alto rendimiento
(HE). Mida siempre el detergente y siga las instrucciones

del mismo para su carga. Para quitar la espuma en exceso,
seleccione RINSE/DRAIN & SPIN (Enjuague/desagle y
exprimido). No agregue detergente.

Temperaturas incorrectas
0 equivocadas de lavado
0 enjuague

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Verifique que no se han invertido las mangueras de entrada del
agua caliente y del agua fria.

Ambas mangueras deberan sujetarse a la lavadora y al grifo,
y deberan tener flujo de agua caliente y fria a la valvula de entrada.

Revise que los filtros de la valvula de entrada no estén obstruidos.

Enderece las torceduras que pueda haber en las mangueras.

Temperaturas de lavado con control
de ahorro de energia.

Las lavadoras con clasificacion ENERGY STAR® usan
temperaturas de agua y enjuague mas frias que las lavadoras
tradicionales de carga superior. Esto incluye lavados con agua
no tan tibia ni tan caliente.
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Si experimenta

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

La carga no esta
enjuagada

Verifique si hay el suministro
adecuado de agua.

Verifique que no se han invertido las mangueras de entrada del
agua caliente y del agua fria.

Deberan sujetarse ambas mangueras y tener flujo de agua a la
valvula de llenado.

Deberan estar abiertos los grifos de agua fria y caliente.

Es posible que estén obstruidos los filtros de la valvula de
entrada en la lavadora.

Enderece las torceduras que pueda haber en la manguera de entrada.

No se esta usando detergente
de Alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

Es posible que la espuma ocasionada por un detergente comun
impida que la lavadora funcione correctamente.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE).
Cercidérese de medir correctamente.

Mida siempre el detergente y siga las instrucciones del mismo
segun los requisitos del tamafo de la carga y el nivel de suciedad.

La lavadora puede estar cargada
de manera apretada.

La lavadora es menos eficaz en el enjuague cuando esta apretada.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directamente sobre el centro de la placa de lavado.

Use el ciclo disefiado para las telas que se van a lavar.

Agregue solamente 1 6 2 articulos después de que haya
comenzado el ciclo.

No se ha seleccionado la opcién
de suavizante de telas.

Cuando use el suavizante de telas, cercidrese de seleccionar
la opcion de Fabric Softener (Suavizante de telas).

Hay arena, pelo

de mascotas, pelusa,
etc. en la carga después
del lavado

La arena, pelo de mascotas,
pelusa o los restos de detergente
o blanqueador pueden requerir
enjuague adicional.

Agregue un Extra Rinse (Enjuague adicional) al ciclo
seleccionado.

La carga esta enredada

No se ha cargado la lavadora segun
lo recomendado.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directamente sobre el centro de la placa de lavado.

Reduzca los enredos mezclando diferentes tipos de articulos en
la carga. Use el ciclo recomendado para el tipo de prendas que
se van a lavar.

Accién de lavado y/o velocidad
de exprimido demasiado rapida
para la carga.

Seleccione un ciclo con una accién de lavado y velocidad de
exprimido mas lentas. Tenga en cuenta que los articulos estaran mas
mojados que cuando usa un exprimido a una velocidad mas alta.

No limpia ni quita
las manchas

La carga de lavado no esta
completamente cubierta en agua.

La lavadora detecta el tamafio de la carga y agrega la cantidad
correcta de agua. Esto es normal y es necesario para que
la ropa se mueva.

Se ha agregado mas agua
a la lavadora.

No agregue mas agua a la lavadora. Si se agrega agua, ésta
levantara y separara las prendas de la placa de lavado, lo que
ocasionara una accién de limpieza menos eficaz.

No se ha cargado la lavadora segun
lo recomendado.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directamente sobre el centro de la placa de lavado.

Agregue solamente 1 6 2 articulos adicionales después de que
haya comenzado el ciclo.

No se esta usando detergente de
Alto rendimiento (HE) o se esta
usando demasiado del mismo.

Es posible que la espuma ocasionada por un detergente comun
impida que la lavadora funcione correctamente.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE).
Cercidérese de medir correctamente.

Mida siempre el detergente y siga las instrucciones del mismo
segun el tamafo de la carga y el nivel de suciedad.
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Si experimenta |

Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

No limpia ni quita
las manchas (cont.)

No esta usando el ciclo correcto para
el tipo de tela.

Use una opcién de ciclo con nivel de suciedad mas alto y
temperatura de lavado mas caliente para mejorar la limpieza.

Si va a usar el ciclo de Quick Wash (Lavado rapido) (en algunos
modelos), lave s6lo unos pocos articulos.

Para una limpieza poderosa, use el ciclo de Whites (Ropa
blanca) o Heavy Duty (Lavado intenso).

Vea la seccién “Ciclo de Guia” para que coincida con su carga a
los mejores del ciclo.

No esta usando los depdsitos.

Use los depdsitos para evitar que el blanqueador con cloro y el
suavizante de telas manchen la ropa.

Cargue los depésitos antes de comenzar un ciclo.

Evite llenar en exceso.

No agregue productos directamente a la carga.

No esta lavando los colores similares
juntos.

Lave los colores similares juntos y quite la carga enseguida después
de que se termine el ciclo, para evitar la transferencia de tinte.

Olores

No se ha hecho el mantenimiento
mensual segun lo recomendado.

Ponga a funcionar el ciclo de Clean Washer with affresh®
(Limpiar la lavadora con affresh®) despues de cada 30 lavados.
Vea “Cuidado de la lavadora” en “Mantenimiento de la lavadora”.

Descargue la lavadora en cuanto termine el ciclo.

No se esta usando detergente de Alto
rendimiento (HE) o se esta usando
demasiado del mismo.

Use solamente un detergente de Alto rendimiento (HE).
Cercidérese de medir correctamente.

Siga siempre las instrucciones del detergente.

Vea la seccién “Cuidado de la lavadora”.

Danos en las telas

Habia objetos filosos en los bolsillos
durante el ciclo de lavado.

Vacie los bolsillos, cierre los zipers, los broches de presién y los
corchetes antes del lavado para evitar enganches y rasgaduras.

Se han enredado los cordones y las
fajas.

Ate todos los cordones y las fajas antes de comenzar a lavar
la carga.

Los articulos pueden haberse
dahado antes del lavado.

Remiende lo que esté roto y descosido antes del lavado.

Si la carga esta apretada, las telas
pueden dafarse.

Cargue las prendas de modo uniforme en montones flojos
alrededor de la placa de lavado. No cargue las prendas
directamente sobre el centro de la placa de lavado.

Los articulos cargados deben moverse durante lavado para
evitar dafo.

Use el ciclo disefiado para las telas que se van a lavar.

Agregue solamente 1 6 2 articulos adicionales después de que
haya comenzado el ciclo.

Tal vez no se hayan seguido
las instrucciones de las etiquetas
de las prendas.

Lea y siga siempre las instrucciones de la etiqueta de cuidado
proporcionadas por el fabricante de la prenda. Vea la seccion

“Ciclo de Guia” para que coincida con su carga a los mejores

del ciclo.

El blanqueador liquido con
cloro puede haberse agregado
incorrectamente.

No vierta el blanqueador liquido con cloro directamente en la
carga. Limpie los derrames del blanqueador.

El blanqueador no diluido dafa los tejidos. No use mas de lo
recomendado por el fabricante.

No coloque los articulos sobre el depdsito del blanqueador
cuando ponga o quite la ropa de la lavadora.

Funcionamiento
incorrecto del depdsito

Los depdsitos estan obstruidos

o los productos de lavanderia

se estan distribuyendo demasiado
pronto.

No sobrellene el depdsito. El llenado en exceso ocasiona que los
productos se distribuyan de inmediato.

Seleccione siempre la opcion de Fabric Softener (Suavizante de
telas) para asegurarse la distribucion adecuada.
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Si experimenta

| Causas posibles

Solucién

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

Funcionamiento
incorrecto del depdsito

Los depositos estan obstruidos

o los productos de lavanderia

se estan distribuyendo demasiado
pronto.

Cargue los depésitos antes de comenzar un ciclo.

Es normal que quede un poco de agua en el depdsito al final del ciclo.

En las casas con baja presion de agua, es posible que queden
residuos de polvo en el depdsito. Para evitar esto, seleccione
si es posible una temperatura de lavado mas elevada,
dependiendo de la carga.

El blanqueador liquido con cloro
no se ha usado en el deposito.

Use solamente blanqueador liquido con cloro en el depésito
del blanqueador.

Esta usando un paquete
de detergente de lavanderia
de una dosis unica

El paquete no se disuelve.

Cercidrese de que el paquete de detergente de lavanderia de
una dosis Unica se agregue a la canasta de la lavadora antes de
agregar las prendas. Siga las recomendaciones del fabricante.

Aparece un cédigo de error en la pantalla

Aparece oL (sobrecarga)
en la pantalla

La carga es demasiado grande.

Si se detecta una sobrecarga, la lavadora drenara el agua y el
detergente que haya en la lavadora. Saque varios articulos y
agregue detergente de Alto rendimiento (HE). Cierre la tapa 'y
presione START/PAUSE (Inicio/Pausa).

Aparece uL (carga
desequilibrada) en la
pantalla

La carga no esta balanceada. La
lavadora esta haciendo funcionar
una rutina de correccion para el
equilibrio de la carga.

Deje que la lavadora continue. Si esta destellando el cuadrante
y se ha detenido la lavadora, redistribuya la carga, cierre la tapa
y presione START/PAUSE (Inicio/Pausa).

Aparece LF (llenado
demasiado prolongado)
en la pantalla

La lavadora tarda demasiado en
llenarse. La manguera de desagle
se extiende dentro del tubo
vertical mas de 4,5" (114 mm).

Revise la plomeria para ver si esta instalada la manguera de
desague. Use el molde de la manguera de desagle y sujételo
bien al tubo vertical o a la tina. No ponga cinta adhesiva
sobre la abertura del desaglie. Consulte las “Instrucciones de
instalacion”.

Aparece Ld (desagiie
demasiado prolongado)
en la pantalla

La lavadora tarda demasiado en
escurrir el agua. La manguera de
desaguie se extiende dentro del
tubo vertical mas de 4,5" (114 mm).

Revise la plomeria para ver si esta instalada correctamente
la manguera de desagtie. Use el molde de la manguera de
desagle y sujételo bien al tubo vertical o a la tina. No ponga
cinta adhesiva sobre la abertura del desague.

Baje la manguera de desague si el extremo esta a mas de 96"
(2,4 m) por encima del piso. Quite lo que esté obstruyendo

la manguera de desagtie. Consulte las “Instrucciones de
instalacion”.

Aparece HC (mangueras
de agua caliente y fria
invertidas) en la pantalla

Las mangueras de agua
caliente y fria se han instalado
incorrectamente.

Este codigo aparecera al final del ciclo de lavado para indicar
que la manguera de agua fria esta conectada a la entrada

de agua caliente, y que la manguera de agua caliente esta
conectada a la entrada de agua fria.

Aparece Sd (espuma
en exceso) en la pantalla

Hay demasiada espuma en la
lavadora. La lavadora esta haciendo
funcionar una rutina de reduccién
de espuma.

Deje que la lavadora contintie. Use solamente un detergente de
Alto rendimiento (HE). Mida siempre el detergente y determine
la cantidad de detergente segun el tamafio de la carga. Siga las
instrucciones del fabricante de detergente. Si esta destellando
el cuadrante, vuelva a seleccionar el ciclo deseado usando una
temperatura fria de lavado y presione START/PAUSE (Inicio/
Pausa). No agregue detergente.

Aparece dL (la tapa
no puede bloquearse) en
la pantalla

Es posible que haya un articulo
en la carga que impida que la tapa se
trabe.

Cercitérese de que no haya articulos directamente bajo la tapa.

Aparece lid (tapa abierta)
en la pantalla

Se ha dejado la tapa de la lavadora
abierta.

Cierre la tapa para despejar la pantalla. Si se deja la tapa abierta
durante mas de 10 minutos, el ciclo hara un reajuste y el agua de
la lavadora se escurrira.

Aparece dU (la tapa no
puede desbloquearse)
en la pantalla

Los objetos que estan sobre la tapa
de la lavadora impiden que la misma
se desbloquee.

Quite los objetos que estén en la parte superior de la lavadora,
como puede ser una canasta de lavanderia.

Aparece el cédigo F##
(cddigo de error tipo F)
en la pantalla

Cédigo de error del sistema.

Presione START/PAUSE (Inicio/Pausa) una vez para despejar
el codigo. Después presione START/PAUSE (Inicio/Pausa)
nuevamente para volver a iniciar la lavadora. Si el codigo
aparece nuevamente, llame al servicio técnico.
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GARANTIA DE LOS PRODUCTOS DE LAVANDERIA DE WHIRLPOOL CORPORATION

GARANTIA LIMITADA
Durante un afo a partir de la fecha de compra, siempre y cuando se dé a este electrodoméstico principal un uso y mantenimiento de
conformidad con las instrucciones adjuntas o provistas con el producto, Whirlpool Corporation o Whirlpool Canada LP (en lo sucesivo
denominada “Whirlpool”), se hara cargo del costo de las piezas especificadas de fabrica y del trabajo de reparacion para corregir
defectos en los materiales o en la mano de obra, existentes en el momento de la compra de este electrodoméstico principal.

SU UNICO Y EXCLUSIVO RECURSO SEGUN LOS TERMINOS DE ESTA GARANTIA LIMITADA SERA EL DE REPARAR EL
PRODUCTO SEGUN SE ESTIPULA EN LA PRESENTE. El servicio debera ser suministrado por una compania de servicio designada
por Whirlpool. Esta garantia limitada es valida solamente en Estados Unidos o en Canada y se aplica solamente cuando el
electrodoméstico principal se use en el pais en el que se ha comprado. Esta garantia limitada entrara en vigor a partir de la fecha de
la compra del consumidor original. Se requiere una prueba de la fecha de compra original para obtener servicio bajo esta garantia
limitada.

EXCLUSIONES DE LA GARANTIA
Esta garantia limitada no cubre:

1. Piezas de repuesto o mano de obra si este electrodoméstico principal se usa de un modo diferente al doméstico normal de una
familia, o cuando se use de un modo contrario a las instrucciones publicadas para el usuario u operador y/o las instrucciones de
instalacion.

2. Visitas de servicio técnico para corregir la instalacién de su electrodoméstico principal, para ensefiarle a usar su electrodoméstico
principal, para cambiar o reparar fusibles domésticos o para corregir la instalacion eléctrica o de la tuberia de la casa.

3. Visitas de servicio técnico para reparar o reemplazar focos para electrodomésticos, filtros de aire o filtros de agua. Las piezas de
consumo estan excluidas de la cobertura de la garantia.

4. Dafos causados por accidente, alteracion, uso indebido, abuso, incendio, inundacién, actos fortuitos, instalacién incorrecta,
instalacion que no esté de acuerdo con los codigos eléctricos o de plomeria, o el empleo de productos no aprobados por
Whirlpool.

5. Dafos estéticos, incluyendo rayaduras, abolladuras, desportilladuras u otro dafio al acabado de su electrodoméstico principal,

a menos que el mismo sea debido a defectos en los materiales o la mano de obra y se le informe a Whirlpool en un lapso de

30 dias a partir de la fecha de compra.

Recogida y entrega. Este electrodoméstico principal se ha destinado para ser reparado en el hogar.

Reparaciones de piezas o sistemas como resultado de modificaciones no autorizadas que se hayan efectuado en el

electrodoméstico.

Gastos de viaje y transporte para obtener servicio para el producto, si su electrodoméstico principal esta ubicado en un lugar

remoto en el cual no haya disponible un técnico de servicio autorizado por Whirlpool.

La remocion y reinstalacion de su electrodoméstico principal, si estuviera instalado en un lugar inaccesible o si no estuviera

instalado de conformidad con las instrucciones de instalacién publicadas por Whirlpool.

10. Piezas de repuesto o mano de obra para la reparacion en electrodomésticos principales con nimeros de modelo/serie originales
que se hayan removido, alterado o que no puedan ser identificados con facilidad.

El costo de la reparaciéon o del reemplazo bajo estas circunstancias excluidas correra por cuenta del cliente.

EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS
LAS GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O GARANTIA IMPLICITA
DE CAPACIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, SERAN LIMITADAS A UN ANO O AL PERIODO MAS CORTO PERMITIDO POR
LEY. Algunos estados y provincias no permiten la limitacion de la duracion de garantias implicitas de comercializacién o aptitud, de
modo que la limitacion arriba indicada quizas no le corresponda. Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y es posible
que usted tenga también otros derechos que varian de un estado a otro o de una provincia a otra.

EXCLUSION DE DECLARACIONES FUERA DE LA GARANTIA
Whirlpool no hace declaraciones acerca de la calidad, durabilidad o necesidad de servicio técnico o reparacion de este
electrodoméstico principal aparte de las declaraciones incluidas en esta Garantia. Si usted desea una garantia con una duraciéon
mas prolongada o mas completa que la garantia limitada que se incluye con este electrodoméstico principal, debera dirigirse a
Whirlpool o a su distribuidor acerca de la compra de una garantia extendida.

LIMITACION DE RECURSOS; EXCLUSION DE DANOS INCIDENTALES Y CONSECUENTES
SU UNICO Y EXCLUSIVO RECURSO SEGUN LOS TERMINOS DE ESTA GARANTIA LIMITADA SERA EL DE REPARAR EL
PRODUCTO SEGUN SE ESTIPULA EN LA PRESENTE. WHIRLPOOL NO SE RESPONSABILIZARA POR DANOS INCIDENTALES
O CONSECUENTES. Algunos estados y provincias no permiten la exclusion o limitacion de dafios incidentales o consecuentes,
de modo que estas limitaciones y exclusiones quizas no le correspondan. Esta garantia le otorga derechos legales especificos,
y es posible que usted tenga también otros derechos que varian de un estado a otro o de una provincia a otra.

© ® No

Si usted se encuentra fuera de los cincuenta Estados Unidos y Canadd, péngase en contacto con su distribuidor autorizado de
Whirlpool para determinar si corresponde otra garantia.

Si considera que necesita servicio de reparacion, consulte primero la seccion “Solucion de problemas” del Manual de uso y cuidado.
Si no ha podido resolver el problema después de consultar la seccién “Solucién de problemas”, puede encontrar ayuda adicional

en la seccion “Ayuda o servicio técnico”, o llamando a Whirlpool. En EE.UU., llame al 1-800-253-1301. En Canada, llame al

1-800-807-6777.
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Guarde este libro y su comprobante de compra juntos para
referencia futura. Usted debera proporcionar el comprobante
de la compra o una fecha de instalacion para obtener servicio
bajo la garantia.

Escriba la siguiente informacién acerca de su electrodoméstico
principal para ayudarle mejor a obtener asistencia o servicio
técnico si alguna vez llegara a necesitarlo. Debera tener a mano
el numero completo del modelo y de la serie. Usted puede
encontrar esta informacion en la etiqueta con el nimero de
modelo y de serie ubicada en el producto.
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Nombre del distribuidor

Direccién

Nudmero de teléfono

NuUmero de modelo

NuUmero de serie

Fecha de compra




Ayuda o servicio técnico

Antes de llamar para solicitar ayuda o servicio técnico, sirvase consultar “Solucion de problemas”
o visite www.whirlpool.com/help. Esto le podria ahorrar el costo de una visita de servicio técnico.
Si considera que aun necesita ayuda, siga las instrucciones que aparecen a continuacion.

Cuando llame, tenga a mano la fecha de compra y el numero completo del modelo y de la serie de su electrodoméstico.
Esta informacién nos ayudara a atender mejor a su pedido.

Si necesita piezas de repuesto o para pedir accesorios

Recomendamos que use solamente piezas especificadas de fabrica FSP®. Estas piezas encajaran bien y funcionaran bien ya
que estan fabricadas con la misma precision empleada en la fabricacion de cada electrodoméstico nuevo de WHIRLPOOL®.

Para conseguir piezas de repuesto FSP®, para obtener asistencia en su localidad o para accesorios:

Whirlpool Corporation Customer eXperience Center Whirlpool Canada LP
1-800-253-1301 www.whirlpool.com Customer eXperience Centre

1-800-442-9991 (Accesorios) J&?&Eﬁﬁ;ﬁg;’_za

www.whirlpool.com/accessories
O bien llame al centro de servicio designado mas cercano a su localidad o vea el directorio telefénico de las Paginas amarillas.

Nuestros consultores ofrecen ayuda para
En los EE.UU. En los EE.UU. y Canada
Caracteristicas y especificaciones de nuestra linea m Procedimientos de uso y mantenimiento.

Comp'et"’? ,de electrod_o mestlc_(?s. m Venta de accesorios y partes para reparacion.
Informacion sobre la instalacion. . o
) . o . m Recomendaciones con distribuidores locales,
Asistencia especializada para el consumidor (habla distribuidores de partes para reparaciéon y compafiias
hispana, problemas de audicion, vision limitada, etc.). que otorgan servicio. Los técnicos de servicio designados
por Whirlpool® estan capacitados para cumplir con
la garantia de producto y ofrecer servicio una vez que
la garantia termine, en cualquier lugar de los Estados
Unidos y Canada.

Usted puede escribir con cualquier pregunta o preocupacion a:

Whirlpool Corporation Customer eXperience Centre
Customer eXperience Center Whirlpool Canada LP
553 Benson Road Unit 200-6750 Century Ave
Benton Harbor, Ml 49022-2692 Mississauga, Ontario L5N 0B7

Por favor incluya en su correspondencia un numero de teléfono en el que se le pueda localizar durante el dia.
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